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REGULAMIN KONTA UZYTKOWNIKA SONEL ID

§ 1 Postanowienia ogdéine

Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania i korzystania z Konta
Uzytkownika Sonel ID oraz warunki korzystania z ustug dostepnych dla Uzytkownika
posiadajgcego konto.

§ 2 Definicje

Konto Uzytkownika Sonel ID - zbiér zasobdéw i uprawnien przypisanych
konkretnemu uzytkownikowi, zatozone za pomocg formularza rejestracji dostepnego
na serwisach internetowych oraz platformach prowadzonych przez SONEL S.A.,
wymienionych w Zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu, zapewniajgce
Uzytkownikowi dostep do ustug swiadczonych przez SONEL S.A. na poszczegdinych
serwisach internetowych.

Administrator - Sonel S.A. z siedzibg w Swidnicy, adres: ul. Wokulskiego 11, 58-100
Swidnica, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw przez Sad Rejonowy dla Wroctawia—
Fabrycznej IX Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000090121, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 1 400 000 PLN, w catosci wptaconym, NIP:
8840033448, REGON: 890236667 (zwana dalej SONEL S.A.)

Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna Ilub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktore skutecznie aktywuje Konto uzytkownika

Panel Klienta - indywidualny dla kazdego Klienta panel, udostepniony na jego rzecz
przez Sonel S.A., po dokonaniu przez Klienta Rejestracji i zawarciu umowy swiadczenia
ustugi prowadzenia Panelu Klienta.

§ 3 Rejestracja

Zatozenie Konta uzytkownika jest dobrowolne i bezptatne.

Umowa o korzystanie z konta zostaje zawarta pomiedzy Uzytkownikiem a
Administratorem na czas nieokreslony w momencie zakonczenia procesu rejestracji.
Rejestracja Konta Klienta Sonel ID jest mozliwa poprzez wypetnienie formularza
rejestracji na jednym z serwiséw internetowych wymienionych w Zatgczniku nr 1.
Poprzez wypetnienie formularza rejestracji na jednej ze stron internetowych
wskazanych w ust. 3 Uzytkownik zaktada jedno Konto Uzytkownika Sonel ID dajgce
mu dostep do ustug $wiadczonych przez SONEL S.A. na poszczegdlnych serwisach
internetowych.

Uzytkownik otrzymuje jeden login i hasto, do wykorzystania na wszystkich stronach
internetowych oraz platformach SONEL S.A..



Po wypetnieniu formularza rejestracyjnego, na podany przez Uzytkownika adres
e-mail, zostanie wystany link aktywacyjny wraz z komunikatem o zatozeniu konta i
prosbg o jego aktywacije.

Wiadomo$¢ e-mail, o ktéorej mowa w ust. 6 zostanie przestana z adresu:
id@sonel.com

Ekran aktywacyjny konta pojawi sie po Kkliknieciu linka przestanego na podany
podczas rejestracji adres e-mail i bedzie pochodzit z domeny id.sonel.com.

§ 4 Logowanie

Po zatozeniu Konta uzytkownika na jednym z serwisdéw wymienionych w Zatgczniku
nr 1 i zalogowaniu na nim, Uzytkownik uzyskuje jednoczesnie dostep do wszystkich
pozostatych serwiséw prowadzonych przez SONEL S.A.

§ 5 Przetwarzanie danych osobowych

. Administratorem danych osobowych jest SONEL S.A. z siedzibg w Swidnicy (58-100)
przy ul. Wokulskiego 11. Dane osobowe Uzytkownika wykorzystywane i
przetwarzane sg przez Administratora wytgcznie w celu zatozenia Konta uzytkownika
i Swiadczenia ustug dostepnych w Koncie uzytkownika.

Podanie danych jest dobrowolne, jednak brak ich podania uniemozliwia zatozenie
Konta uzytkownika.

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych, Zzgdania
ich sprostowania, uzupetnienia, usuniecia Ilub ograniczenia przetwarzania.
Uzytkownikowi  przystuguje réwniez prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania jego danych osobowych, prawo do ich przenoszenia, jak rowniez
whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z przepisami prawa
obowigzujgcego w Rzeczypospolitej Polskiej, w tym zwtaszcza z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO), ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych oraz
ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

§ 6 Reklamacje i usuniecie konta

Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Konta uzytkownika powinny byc¢
zgtaszane na adres id@sonel.com

Zgtoszenie reklamacyjne bedzie rozpatrywane przez Administratora w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania zgtoszenia.

. Administrator zastrzega sobie jednak prawo do wydtuzenia okresu rozpatrzenia
reklamacji, jezeli koniecznym bedzie uzyskanie dodatkowych wyjasnien od



Uzytkownika, skorzystanie z informacji specjalistycznych lub pojawig sie inne
przeszkody niezalezne od Administratora. Uzytkownik zostanie poinformowany o
przedtuzeniu czasu rozpatrzenia reklamacji za pomocg wiadomosci e-mail, na adres
z ktérego dokonat zgtoszenia reklamacyjnego.

W celu usuniecia Konta Klienta, Uzytkownik musi skontaktowa¢ sie z
Administratorem pod adresem e-mail id@sonel.com z prosbg o usuniecie Konta.
Zgtoszenie zostanie rozpatrzone przez Administratora w terminie nie dtuzszym niz 14
dni od dnia otrzymania zgtoszenia. Po uptywie terminu Konto Klienta zostanie
bezpowrotnie usuniete, a Uzytkownik utraci dostep do wszystkich serwisow
internetowych wskazanych w Zatgczniku nr 1.

§ 7 Postanowienia koncowe

Ustugi Swiadczone przez Administratora, do ktérych Uzytkownik uzyskuje dostep po
zatozeniu Konta uzytkownika oraz warunki korzystania z nich, opisane zostaty w
oddzielnych regulaminach.

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym
Regulaminie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, zwtaszcza Kodeksu cywilnego.
Administrator zastrzega sobie mozliwosci aktualizowania Zatgcznika nr 1 do
Regulaminu w kazdym czasie bez koniecznosci informowania o tym Uzytkownikow.
Aktualizacja Zatgcznika nr 1 nie bedzie stanowita zmiany niniejszego Regulaminu.

Zatacznik nr 1 - Serwisy internetowe oraz platformy prowadzone przez SONEL S.A.
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https://sonel.pl
https://e-mierniki.pl
https://sonel.it
https://soneltest.com
https://soneltest.no
https://b2b.sonel.com
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